Eszak-Alfoldi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.
4400 Nyiregyhaza, Benczur tér 7.
Tel: 80/205-269; 42/508-374; 42/508-369 Fax: 42-315-706., ugyfelszolgalat@eakhulladek.hu; www.eakhulladek.hu

Az alabbi tajékoztato fontos informaciokat tartalmaz, ezért egész évben orizze meg!

Tisztelt Cim!

Tajékoztatom Ont, hogy telepiilésiikon a hulladék-kozszolgaltatast az Eszak-Alfoldi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit
Kft. végzi. A hulladék-kbzszolgaltatas a lakossag részére egy kotelezé jelleggel, heti rendszerességgel igénybe veend6
szolgaltatas. Ennek megfeleléen a szolgaltatas igénybevétele és a vonatkozé dij megfizetése valamennyi lakott
ingatlan tulajdonosa vagy hasznaloja szamara irasos szerzodés megkotése nélkiil is kitelezo.

Az adott ingatlan tulajdonosvaltozasa esetén a kozszolgaltatas dijat az 0j tulajdonos adatainak érvényes bejelentéséig a
régi tulajdonos koteles viselni. Amennyiben a hulladék-kozszolgaltatas szamlaja elhunyt nevére szol, abban az esetben
irasban kérelmezze a név atirasat a valos tulajdonosra vagy hasznalora. Amennyiben az ingatlan barmilyen okbol
lakatlanna valik, ott lehet6ség nyilik a szolgaltatas sziineteltetésére az adott naptari évre. Ilyen esetben kizarolag irasos
bejelentést all modunkban elfogadni leghamarabb a bejelentés napjatol kezdédden (visszamenéleg nem). A
sziineteltetett id6szak ,.érvényesitéséhez” utdlag minden esetben koziizemi méréora allast, fogyasztasi helyet és
elszamolt idészakot tartalmazé koziizemi igazolassal vagy éves elszamol6 szamlaval (aram esetén 250 kWh, viz
esetén 3 m® fogyasztast fogadunk el a lakatlansag igazolasara) sziikséges igazolnia, hogy az ingatlan lakatlan volt, ott
fogyasztas nem tortént. Amennyiben az ingatlan a kovetkez6 évben is lakatlan, abban az esetben a sziineteltetés
bejelentését minden évben februar 15-ig a fentiek szerint kell megtjitania. Egyéb év kozbeni valtozast (szamlazasi ill.
postazasi név és cim) 15 napon beliil kell bejelentenie.

A kozszolgaltatas keretében Tarsasagunk az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

1. Vegves hulladék gyiijtése:
A vegyes hulladék gyiijtése az Onok telepiilésén a kovetkezo napokon torténik:

Demecser | Az eddig megszokott napokon

A vegyes hulladékot ingatlanonként egy darab 120 I|-es, 80 l-es vagy 60 l-es szabvany gyiijtéedénybél (kukabol) all
modunkban elszallitani. A 60 | és 80 I-es kukahoz tartozé dij akkor alkalmazhato, ha ténylegesen ekkora a hasznalt edény
mérete (az edény meglétét a megvasarlasardl készilt sajat névre szolo szamlaval kell igazolni, melyet a bejelentés
datumatoél tudunk atallitani). A 60 | edény kizardlag jogszabalyban rogzitett 6nkormanyzati igazolassal igényelheté. A
gyljtéedénybe haztartasi hulladéknak nem mindsiil6, valamint folyékony anyagot, illetve veszélyes hulladékot nem lehet
elhelyezni! Amennyiben az egy kukat meghaladd mennyiségi hulladék keletkezik haztartisdban, arra vagy kiilon
szerzodést kell kotnie Tarsasagunkkal, vagy a hulladékot a Tarsasagunk emblémajaval ellatott zsakban kell kihelyeznie.
Ilyen zsék 315,- Ft + AFA aron megvaséarolhat6 tigyfélszolgalatainkon.

2. Lomtalanitas:

2017. évben Tarsasagunk egy alkalommal, 2017. oktober 02-06. kozotti idészakban végzi a lomtalanitast a vegyes
hulladék gyiijtés napjan, azzal azonos idSpontban. Kérjiik Ondket, hogy a lomokat az ingatlanuk elé, sajat
hulladékgytijté edényeik mellé helyezzék ki. Felhivjuk figyelmiiket, hogy tilos veszélyes hulladékot, épitési tormeléket,
zoldhulladékot, autdgumit a lomok ko6z¢ kirakni.

3. Szelektiv hulladék gviijtése:

A szelektiv hulladékot a Tarsasagunk altal kiosztott, ingatlanonként egy darab 240 l-es (kék szinii), szabvany
gylijtéedénybol (kukabol) all médunkban elszallitani. 2017-ben Tarsasagunk ismételten palyazatot nyujt be a szelektiv
hulladékgyiijtés tovabbi fejlesztésére, igy azoknak a lakosoknak is biztositani tudjuk majd a gyiijtéedényeket, akik az
els6 korbol kimaradtak, de igényt tartanak rd. Az atmeneti idészakra az Onkormanyzatoknak szelektiv hulladék
gylijtésére alkalmas zsakokat biztositunk, amelyek a lakossag részére téritésmentesen atvehetok. A kiosztott 240 I-es
kék kukakban az iiveg kivételével valamennyi Gjrahasznosithaté anyag elhelyezheté (miianyag, papir, fém). Vegyes
haztartasi hulladékot, veszélyes és zold hulladékot kérjiik, ne tegyen bele, a gytjtéedényt kizardlag szelektiv hulladék
gyljtésére hasznalja, ellenkez6 esetben azt a kozszolgaltatd nem firiti ki! A szelektiv hulladék begytijtését az év folyaman
a kovetkez6 napokon végezziik: januar 4, februar 1, marcius 1, marcius 29, aprilis 26, majus 24, junius 21, jilius 19,
augusztus 16, szeptember 13, oktéber 11, november 8, december 6.
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A fenti hulladékgyiijtési napok alol Kivételt képeznek az alabbi iinnepnapok, ahol a gyiijtési napok a
kovetkezoképpen modosulnak:

Eredeti Modositott
Husvét 2017. aprilis 17 H 2017. aprilis 15. SZO
Karacsony 2017. december 25. H 2017. december 23. SZO
Karacsony 2017. december 26. K 2017. december 24. V
Ujév 2018. januar 01. H 2018. december 30. SZO

A teljes szolgaltatas dija 2017. évben — hacsak jogszabaly évkézben masként nem rendelkezik — nem valtozik.

A hulladékszallitasi dijat negyedéves rendszerességgel, 15 napos fizetési hatariddvel, utdlag szamlazza ki a Nemzeti
Hulladékgazdalkodési Koordinalé és Vagyonkezeld Zrt. (NHKV Zrt.). Valamennyi szamlan tajékoztatjak Ont az aktudlis
egyenlegérdl. A hulladékdij be nem fizetése esetén az NHKV Zrt. felszolitast kiild, majd kezdeményezi az elmaradt
dijhatralék és annak kamatainak adék modjara torténé behajtasat a Nemzeti Ado és Vamhivatalnal (NAV).

Tarsasagunknak nem all médjaban sem kedvezményt, sem mentességet adni, vagy a mar Kiszamlazott dijat
elengedni vagy csokkenteni. A 2016. marcius 31-ig keletkezett tartozasa esetén az EAK Nonprofit Kft.-vel
részletfizetési megallapodast kothet, melyet a fizetési felszolitas atvételétol szamitott 15 napon beliil van lehetOsége
irasban kérelmezni (a lenti elérhetdségeinkre cimezve), azt kdvetden a behajtasi eljarast a NAV altal elinditjuk. A
megallapodast csak a dijhatralék 25%-anak azonnali megfizetését kovetden van modunkban 6 havi egyenld részletre
megkotni.

Barmilyen tovabbi hulladékgazdalkodast, ill. szamlazast érintd kérdéssel kapcsolatban forduljanak bizalommal az Eszak-
Alfoldi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. tigyfélszolgalatahoz, mely a fejlécben szerepl6 telefonszamokon érhet6 el.
(a megadott 80-as telefonszam ,,z6ld szam”, igy azt ingyenesen hivhatja Szabolcs-Szatmar Bereg megyei vonalas
telefonkésziilékérol). Munkatarsaink készségesen allnak iigyfeleink rendelkezésére az alabbi ligyfélszolgalatokon:

4400 Nyiregyvhaza, Benczur tér 7. 4600 Kisvarda, Florian tér 20.

Hétfotol — Szerdaig: 08:00 — 16:30 Hétfé, Kedd, Csiitortok: 08:00 -16:30
Csiitortok: 07:00 —19:00 Szerda: 07:00 —19:00
Péntek: 08:00-12:00 Péntek: 08:00-12:00
4900 Fehérgyarmat, Bocskai utca 4. 4700 Matészalka, Kolcsey utca 10.

Hétfo, Péntek: 07:30-11:30 Hétfo: 07:00 —19:00
Kedd, Csiitortok: 12:00 -16:00 Kedd, Csiitortok: 12:00 - 16:00

Szerda: 07:00 -19:00 Szerda, Péntek: 07:30-11:30




